
 
 
 

 
 

   

 

           
 
 

 
 
    AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

               RECURSOS HUMANOS 
 

1) Denominación y domicilio del responsable del tratamiento de los datos 
personales. 
 

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de San 
Pedro Cholula, a través de la Jefatura de Recursos Humanos con domicilio en, Av. 
Hidalgo # 502-1, Colonia Centro, Ciudad de San Pedro Cholula, Municipio de San Pedro 
Cholula, C.P. 72760, Puebla, México, y portal de internet www.sosapach.gob.mx, es el 
responsable del uso y protección de sus datos personales, y al respecto le informamos lo 
siguiente: 
 

2) ¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
 
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes 
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita: 
 
PARA LA INTEGRACIÓN DE LOS EXPEDIENTES LABORALES DE TODOS LOS 
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PÚBLICOS  

 
3) ¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines?  

 
• Nombre 
• Lugar y Fecha de nacimiento  
• Domicilio 
•  Identificación Oficial 
• Registro Federal de 

Contribuyentes (RFC) 
• Clave Única de Registro de 

Población 
• No. De Seguridad Social 

• Constancia de Antecedentes no 
Penales  

• Carta de No inhabilitado 
• Cartilla Militar 
• Datos de INFONAVIT 
• Cuenta bancaria  
• Número de Teléfono de Celular 
• Correo electrónico 
• Datos Académicos 

  
 

4) ¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 
 
Los datos personales recabados no son objeto de transferencia alguna que requiera el 
consentimiento del titular de los datos personales. 
 



 
 
 

 
 

   

 

 
 
 
 
Ahora bien, los datos personales recabados, total o parcialmente, SERÁN 
TRANSFERIDOS Y COMPARTIDOS para el cumplimiento de disposiciones y obligaciones 
legales, en materia de rendición de cuentas, fiscalización y auditoría, dentro del país con 
las siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros; 
 

DESTINATARIO DE DATOS 
PERSONALES 

FINALIDAD REQUIERE DEL 
CONSENTIMIENTO 

Auditoría Superior del Estado Revisión No 

Auditoría externa e interna Revisión No 

 
Para los siguientes fines:  
 
Asimismo, los datos personales recabados podrán ser exhibidos, entregados o 
comunicados a otras autoridades, derivado de las siguientes situaciones:  
 
• Atención y desahogo de requerimiento realizado por autoridad competente, siempre y 
cuando, dicho requerimiento se encuentre debidamente fundado y motivado, y 
 • Vista o denuncia a autoridad competente por presunta responsabilidad de tipo 
administrativa, civil, penal o cualquier otra, derivado de una posible violación a la normativa 
vigente. 
  

5) Fundamento Legal 
 
El fundamento legal que faculta al SOSAPACH para llevar a cabo el presente tratamiento 
de datos personales se encuentra en los artículos 113 y 114 de la Constitución Política del 
Estado Libre y Soberano de Puebla , 70 de la Ley de Presupuesto y Gasto Público 
Responsable del Estado de Puebla, 1, 3, 22, 37, 38 y 39 de la Ley de Fiscalización Superior 
y Rendición de Cuentas para el Estado de Puebla, 15, 16 y 24 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público Estatal y Municipal, artículo 6° de la 
Constitución de los Estados Unidos Mexicanos; artículos 1°, 116° y 120° de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública;  los artículos 46° a 58° de la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Puebla y 
los artículos 13°, 14°, 15°, 16°, 17° f I, 18° ,19° y 20° de los Lineamientos Generales en 
Materia de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado 
de Puebla. 



 
 
 

 
 

   

 

 
 

 
 

6) ¿Mecanismos y medios para saber cómo puede acceder, rectificar o cancelar 
sus datos personales, u oponerse a su uso? 

 
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Así mismo, es su derecho 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea 
inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de 
datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada adecuadamente 
(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 
 
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud 
respectiva a través del siguiente medio: 
 
Los derechos ARCO se pueden ejercitar por vía del Sistema de Solicitudes de la Plataforma 
Nacional de Transparencia (www.plataformadetransparencia.org.mx). Para ello, el 
solicitante deberá crear una cuenta en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), 
iniciar sesión, señalar al SOSAPACH como sujeto obligado, cumplimentar los campos y 
adjuntar los documentos pertinentes. 
Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le 
informamos lo siguiente: 
 
Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo 
de dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes: 
 
A. Nombre de la persona o departamento de datos personales: TRANSPARENCIA  
B. Domicilio: Calle Azteca Sur, Número 4205, local 5, Plaza Esperanza, Santiago 

Momoxpan, San Pedro Cholula, Puebla. 
C. Correo electrónico transparencia@sosapach-gob.com 
 

7) Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales 
 
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que 
no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, 
ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos 
personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la revocación de su  
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consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, 
o la conclusión de su relación con nosotros. 
 
Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud mediante: vía del Sistema de 
Solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia 
(www.plataformadetransparencia.org.mx). Para ello, el solicitante deberá crear una cuenta 
en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), iniciar sesión, señalar al SOSAPACH 
como sujeto obligado, cumplimentar los campos y adjuntar los documentos pertinentes. 
 
La información de DATOS PERSONALES que Usted proporciono a Recursos Humanos 
está calificada como CONFIDENCIAL, por acuerdo de fecha 31 de enero de 2025 del 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA se ordenó reservar por tres años 
 

8) ¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestros trámites o servicios que 
ofrecemos, y de nuestras prácticas de privacidad. 
 
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, a través de: www.sosapach.gob.mx  
El procedimiento a través del cual se llevarán a cabo las notificaciones sobre cambios o 
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente: Aviso en el portal: sosapach-
gob.com o sosapach.gob.mx 
 
Su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales  
 
Consiento que mis datos personales sean tratados de conformidad con los términos y 
condiciones informados en el presente aviso de privacidad. 
 
Nombre y firma del titular: ________________________________________ 
 
Última actualización:  FEBRERO 2025. 
 

http://www.sosapach.gob.mx/

